Sosyal Medya Aydinlatma Metni

Degerli Veri Sahibi,

Sudesan Temizlik Uriinleri Ve Ambalaj Sanayi Ticaret A.S. Bilgi glivenligine biyik 6nem
vermekte olup; 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“Kanun”) uyum igin
yuksek 6zen gostermektedir. Sirketimiz kisisel verilerin korunmasi amaciyla en yiksek teknik
ve idari dnlemleri almaya ¢alismaktadir.

Veri Sorumlusu sifatiyla ad, soyad gibi kimlik bilgilerinizi; cep telefonu, telefon, e-posta adresi
gibi iletisim bilgilerinizi; fotograf, ses kaydi, video gibi gorsel ve isitsel verilerinizi; aracinizi
plakasi gibi kisisel verilerinizi kanuna uygun olarak veri sorumlusu sifatiyla islemekteyiz. isbu
Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni ile Instagram’da,
Youtube'ta, Facebook’ta, Linkedin’de Twitter'da vb sosyal medya platformlarinda yer alan
yorum, dogrudan mesaj (DM) araciligi ile iletisime ge¢gmeniz durumunda bazi kigisel
verileriniz iglenebilecektir. Araglarimizi satin almaniz durumunda fotograf veya video ¢ekimi
sirasinda bazi kisisel verileriniz elde edilebilmektedir. isbu metin veri isleme amaci, veri
kategorileri, verilerin toplanma yontemi ve hukuki sebebi, kimlere ve hangi amaclarla
aktarilabilecegi, veri isleme suresi ve verileriniz ile ilgili haklarinizin neler olduguna dair
aciklamalarimizi icermektedir.

Veri Elde Etme Yontemimiz ve Kisisel Verilerin islenme Amaci

Sudesan Temizlik Urtinleri igin kisisel sikayet, éneri ve taleplerinizi aimak; Twitter'da,
Youtube, Insragramda, Facebook, Whatsapp, Pinterest, Tiktok, Linkedin’de yer alan
dogrudan mesajlariniza cevap vermek; sosyal medya yorumlarinizi cevaplandirmak araciligi
ile iletmeniz halinde aktarmig oldugunuz bilgileriniz, basta bilgi temini saglamak veya dilek,
istek, sikayet ve dnerilerinizi almak; pazarlama analiz ¢alismalarinin yurattlmesi; reklam
kampanya ve promosyon sureglerinin yuratulmesi; amaciyla ilgili departmanlarimiz
tarafindan musteri hizmetlerinin faaliyetlerinin gergeklestiriimesi, veri sorumlusunun mesru
menfaati gibi amaglariyla islenmektedir. Araglarin teslim alinmasi durumunda veya arag
oénunde/icinde/etrafinda ¢ekilen fotograf video katilarina ait fotograf ve gorseller acik riza
vermeniz durumunda iglenip is yaptigimiz kurumlara aktarilabilecektir. Yine yukarida
sayilanlarin diginda Sirketimiz tarafindan sunulan hizmetlerimizden sorunsuz olarak
yararlanabilmeniz ve hizmet gesitliligimizin geligtirilebilmesi amaciyla, ¢esitli rapor, analiz ve
¢alismalarin hazirlanmasi ve sunulmasi i¢in temel hak ve ézgurlUklerinize zarar vermemek
kaydi ile kigisel verileriniz islenebilecektir.

islenen Kisisel Verilerin Aktarildigi Yerler ve Aktarim Amaci

Kisisel verileriniz, Sudesan Temizlik Urlinleri tarafindan isbu aydinlatma metninde
bahsedilen amaclarla sinirli olarak tGzere; musteri hizmetleri departmani ile talebe konu
diger birimlerle ve yine talep halinde kamu otoriteleriyle ve ilgili is ortaklari ile
paylasabilmektedir. Ayrica, Twitter sunucularinin yurt diginda yer almasi sebebi ile
dogrudan mesaj (DM) araciligi ile yapilan yazigsmalar yurt digina aktarilabilmektedir.
Verilerinizi yurt iginde tutmak igin bizlere www.sudesan.com linkinde yer alan iletigim
bilgileri Gizerinden ulasabilirsiniz. isbu “Kisisel Verilerinize iligkin Aydinlatma Metninde”
belirtilien amaglar dogrultusunda islenmis olan kisisel verileriniz; 6698 Sayili KVKK
m.7/1. uyarinca iglenmesini gerektiren amag ortadan kalktiginda ve/veya Turk Ceza
Kanunu’nun 138. maddesi uyarinca kanunlarda belirtilen slreler gectiginde, tarafimizca
anonimlestirilerek kullaniimaya devam edilecek, yok edilecek veya silinecektir. Kigisel
verileriniz yurt digina aktarilmamaktadir.

Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz temel hak ve 6zgurliklerinize zarar vermemek kaydiyla, Sirket'in mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebiyle islenmektedir. Bu
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kigisel veri turd 6698 sayili Kanun uyarinca, ilgili kiginin yardim talebi neticesinde verdigi
izin ile islenmektedir.

Kisisel verileriniz, dneri, talep, dilek ve sikayetleriniz hakkinda, Sirketimize ait kurumsal
hesaplardan dogrudan mesaj (DM) ve/veya yorum araciligi ile yapilan yazigsmalarda
kisisel veri islenebilecektir.

Veri Sorumlusuna Basvuru Yollari ve Haklariniz
Kanun kapsaminda asagida yer alan hususlar hakkinda bilgi almak i¢in bizle her zaman
iletisime gecebilirsiniz;

o Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenmek,
e isleme amacini ve amaca uygun olup olmadigini 6grenmek,
o Kisisel verilerin aktanldigi kigilerin kimler oldugunu bilmek,

o Eksik veya yanlis isleme halinde dizeltme istemek ve sartlari gerceklesmisse kisisel
verilerin silinmesini istemek ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktanldigi t¢incu kigilere bildirilmesini istemek,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etmek,

o Kanuna aykiri igsleme sebebiyle zarara ugramasi halinde zararini talep etmek,

o Kigisel verilerin kanuna uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya imha
edilmesini istemek.

Anayasal haklarinizi kullanarak Sirketimize basvurdugunuz igin tesekkiir ederiz. ilgili kisi bu
haklarina iligkin taleplerini Sudesan Temizlik Uriinlerine noter, posta veya e-posta araciligiyla
gonderecegi yazih bilgi veya ihtarname ile adi, soyadi, T.C Kimlik No bilgisi ibraz etmek
suretiyle basvuru yapabilir. Bagvuru ydontemi, adresi sirketimizin asagida bulunan adresine
yazih olarak bildirebilir. Bu durumda ilgili kiginin talepleri mimkun olan en kisa surede ve
nihayetinde en gec otuz (30) gun icerisinde degerlendirilip bilgi verilecektir.

Basvuru Yapacaginiz Veri Sorumlusunun Kimligi ve A¢ik Adresi

Veri Sorumlusu: Sudesan Temizlik Uriinleri Ve Ambalaj Sanayi Ticaret A.S.
Adresimiz: Cihangir Mah. Petrol Ofisi Cd. Sehit Komando Onbasi Ugur Hanci Sk. No:5
Avcllar / istanbul

E-Posta: kvkk@sudesan.com

KEP: sudesantemizlik@hs01.kep.tr

iletisim Linki: www.sudesan.com
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