TUKETICi GUVENLIGI VE KALITE POLITIKASI

Tuketicilerin ve musterilerimizin beklenti ve ihtiyaglarini kargilamak igin Kalite El Kitabinda
tanimladigimiz kapsam dahilinde;

“Sudesan Temizlik Urlinleri ve Ambalaj San ve Tic. A.$.” olarak yuruttugumuz deterjan ve kozmetik
uriin Gretimimiz ve diger faaliyetlerimiz sonunda,

- Kaliteli ve guvenli Gruinler saglamak, performansimizi strekli geligtirmek, genel bakig agisi

olarak benimsenmigtir.
STANDARTLARDA URETMEK” ilkemizden hareketle;

“INSAN HAYATINA SAYGILI, GEVREYE ZARAR VERMEYEN URUNLERI

TAAHHUT ETTIGIMIZ

« Faaliyetlerimizde ilgili tum yasalara, diger gerekliliklere, ISO 9001, BRC CP
Kalite Yonetim Sistemi standardina uygun hareket etmeyi,

« Uriin giivenligi, yasalligi ve kalitesi 6n planda tutularak tretim yapmayi,

» Musterilerimiz, galisanlarnimiz ve tedarikgilerimiz ile temelini saygi ve @
guvenin olusturdugu bir takim ¢aligmasi yurutmeyi,

Tuketici glivenligini saglamak amaciyla olasi tim riskleri sistematik bir

sekilde analiz etmeyi,

» Musteri istek ve beklentilerini analiz ederek sistemin sirekli
iyilestirimesiyle devaml artan kalitede, zamaninda gavenilir Grinler
sunmayl,

» Teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek ve rlin geligtirme
faaliyetlerinde bulunmayi,

« Bu faaliyetlerle musterilerin gelecekteki beklentilerini de kargilayacak
caligmalar yaritmeyi, ‘

« Firmanin sektérdeki rekabet payini ve pazar payini arttirmayi, it

« DUristluk, adalet, karsilikl giiven, saygi ilkelerine bagh, din, dil, irk ve
cinsiyet ayrimi gézetmeksizin tiim galisanlara esit davranilan bir galisma ortaminda bu ilkenin
ortak davranis olarak kabul edildigi takim ruhunu olusturmayi,

- Kalite, Cevre ile Is Saghdi ve Glvenligi Entegre yonetim sistemini kurulusumuz amacina uygun
sekilde devam ettirmek ve gelistirmek icin periyodik gézden gegirme calismalarini yuritmeyi,

« Surekli iyilestirme saglamak icin egitimli ve ise uygun kisileri istihdam etmek ve ¢alisanlarin planl
ve sistemli sekilde egiterek yetkinliklerini arttirmayi,

= Musterilerimize; givenli, gegerli, kaliteden taviz vermeden tretilmis (Uretilen Griinden tedarikgiye
kadar izlenebilen hijyenik kosullar saglanmis standartta) Griin sunmay,

+ Musteri taleplerini zamaninda ve taleplere uygun olarak géndermeyi,

» Tiiketici Guvenligi ve Kalite Politikamizi kamuoyu incelemesine agik tutmayi,

TAAHHUT EDIYORUZ.
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